Coaching on the job
om talenten

te ontdekken

en

te houden.

Devi Coaching




Voorstelling Devi Coaching

Zaakvoerder: Jan De Visschere

Industrieel ingenieur & Quality engineer professional (toen ckz, nu amelior)

Basis concept ‘coaching on the job’

=> laureaat op basis van ‘Lean’ eindwerk en kerncijfers
* 35 blz & kanjers van 200 a 250 blz

=> basis om spontane inzet te creéren bij medewerkers
° communicatie, respect en betrokkenheid
°transparante en duidelijke structuur/organisatie

20 jaar ervaring met organisatie van productie en kwaliteit in KMO

Sinds 2007: zelfstandig coach

- Begeleiding van de KMO met concrete raad en daad
- Coaching ‘on the job’
- Organisatie en structuur /Changemanagement / Diversiteit
—  Communicatie, respect en betrokkenheid
- Coaching leidinggevenden en medewerkers
-~ Coaching tijdens overname met focus op impact voor het

personeel/familie &
devi
COACHING
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know how & ondernemerschap KMO



Een goede structuur is nodig!

- Service en flexibiliteit

- Efficiéntie / kosten besparen

= Vroeger: Selling price = cost + profit
o Nu . Profit = Selling price - cost

- Meer personeelstevredenheid

=  minder verloop

= meer mensen van ‘hoger’ niveau bieden zich
aan
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Selectie, opleiding en
evaluatie/evolutiegesprekken
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Onthaal, opleiding, evaluatie

Veel bedrijven denken enkel D tot R
Veel beter kans op slagen:

A-D

D-R

R-Z

Www.devicoachi.hg.be COACHI NI:GI



Onthaal, opleiding en evaluatie

A-D:
- Organigram
— Juist profiel opstellen

D-R:
- Selectie
- Aanwerving
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R-Z:
—  Onthaal nieuwe medewerker
-~ Opleiding en evaluatie + conclusie

tussentijdse Is de betrokkene gekwalificeerd voor zijn/haar job m.a.w is hij/zij in staat om volledig onafhankelijk zijn taak uit te oefenen ? D ja [ ] neen
conclusie
evaluatie 1 indien ja - opleiding is beéindigd

indien neen

Is het zinvol om de betrokkene verder op te leiden ? D ja D neen

indien neen : opleiding stoppen

indien ja : datum volgende tussentijdse evaluatie :

- Nieuwe medewerkers opnieuw verwelkomen als vaste
medewerker

- Uitleg en start systeem evaluatie/evolutie gesprekken
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behaalde factor | max | ploegchef | afdelings |andere|Tabel van de scores:
score score verantw

1 Productiviteit #DEEL/O! 2 10

super 10
2 Bekwaamheid #DEEL/O! 3 10

zeer goed 8-9
3 Afwerking en zelfcontrole #DEEL/O! 4 10

goed 6-7
4  |Veiligheid #DEEL/0! 2 10

matig 4-5
5 Communicatie #DEEL/O! 4 10

onvoldoende 2-3
6 Aanwezigheid #DEEL/O! 1 10

slecht 0-1
7  |Stiptheid #DEEL/O! 1 10

onaanvaardaar slecht -10
8 |Orde en netheid #DEEL/O! 1 10 ‘

Eindbeoordeling|
9 Respect voor het materiaal #DEEL/O! 1 10 >80 zeer goed
10 |Vakmanschap en innovatie #DEEL/O! 1 10 60-80 goed

40-60 niet goed
TOTAAL #DEEL/O! 200 #DEEL/0!
<40 schriftelijke
verwittiging
EINDBEOORDELING |
datum |opmerking
reqgistr




Best practices

Vleesbewerkers => douches

Visfileerders = > rotte appel versus goede huisvaders
Schrijnwerkers —=> il cfr zoektermen databank vDAB
Technisch operatoren / admin
medewerkers / tekenaars / planners
/leidinggevende functies /

— >concept ‘motivatie selectiekantoren’
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